Adatkezelési tajékoztato

az M-RTL Zrt. hirdetésértékesitési tevékenységével kapcsolatos személyes adatkezelési
tevékenységekrél

Az M-RTL Zrt. (székhely: 1068 Budapest, Dbzsa Gyorgy Ut 84/A; cégjegyzékszam: 01-10-043422;
addszam:12254392-2-44) (a tovabbiakban: Adatkezel8) hirdetésértékesitési tevékenységet végez, amely
személyes adatok kezelésével jar egyiitt.

Az AdatkezelS a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatélyon kivil helyezésérél sz416, az
Eurdpai Parlament és Tanacs 2016/679. szamu rendeletében (a tovabbiakban: GDPR) foglalt, a természetes
személynek mindsiil6 (pl. egyéni vallalkozé) megrendel6k, valamint a megrendelSk természetes személy
kapcsolattartéi, mint érintettek vonatkozdsdban fennalld tdjékoztatdsi kotelezettségének a jelen
adatkezelési tajékoztatdval kivan eleget tenni.

Azok az adatvédelmi kifejezések, amelyek a jelen tajékoztatdban szerepelnek, a GDPR 4. cikkében
meghatdrozott, valamint az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidbiztonsagroél sz6l6 2011. évi
CXIl. torvény (Info tv.) ltal kiegészitett fogalmak szerint értelmezendék.

1. Az AdatkezelGk és az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetGségei

Az adatkezel6 neve: M-RTL Zrt.
Székhely: 1068 Budapest, Dézsa Gyorgy ut 84/A.
Az adatvédelmi tisztviselS elérhetGsége: adatvedelem@rtl.hu

2. A személyes adatkezelési tevékenységek

2.1. Az adatkezeléssel érintett tevékenység: Hirdetési szolgaltatas teljesitése

Az adatkezelés célja: A hirdetési fellletek értékesitésére vonatkozd
szerz6dések megkotésének el8segitése, a
szerzGdések elGkészitése, megkotése,

teljesitése  és a megrendel6kkel vald
kommunikacié biztositasa.

Az adatkezelés jogalapja: Természetes személy megrendel6 érintett esetén az
adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pontja, amelynek alapjan az adatkezelés olyan
szerzBdés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az
érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését
megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez sziikséges.

A jogi személy megrendel§ természetes személy
kapcsolattartdi esetében a személyes adatkezelés




jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja
szerinti jogos érdek, mert a szerz6dés teljesitéséhez
elengedhetetlen az Uzleti partnerekkel torténd
folyamatos, dokumentalt kommunikacio
fenntartasa.

Az érintettet a jogos érdeken alapuld adatkezeléssel
szemben megilleti a tiltakozds joga, amellyel
barmikor élhet a sales@rtl.hu e-mail cimre kildott
Uzenet formadjdban. Ha az érintett tiltakozdsa
alapos, akkor az Adatkezel6 nem kezelheti tovabb
az érintett személyes adatait jogos érdek jogalapon.

A kezelt személyes adatok kore és forrasa:

Természetes személy megrendel6 esetében az
aldbbi személyes adatok kezelésére keriil sor:

a) néy,

b) e-mail cim,

c) telefonszam,

d) lakcim/székhely,

e) addszam,

f) az érintettel folytatott, a hirdetéshez
kapcsolédé valamennyi kommunikacid
ténye, id6pontja és tartalma,

g) a megrendelt hirdetéssel és annak
teljesitésével kapcsolatos valamennyi, az
érintettel Osszefliggésbe hozhato
informacié (az érintett 3altal megrendelt
hirdetésre vonatkozé informaciok, az
érintett alairasa).

Jogi személy megrendel6 természetes személy
kapcsolattartdja esetében az alabbi személyes
adatok kezelésére keriil sor:

a) néy,

b) e-mail cim,

c) telefonszam,

d) azérintett altal képviselt megrendel6 neve.

Természetes személy megrendel6 esetén a
személyes adatok az érintett6l szarmaznak, a
jogi személy megrendel6 kapcsolattartéjara
vonatkozd adatok a szerz6déskotés soran
keletkeznek az érintettrél.




Az adatkezelés id6tartama:

A személyes adatok kezelésére a szerz6déses
jogviszony megszlinését kdvetGen az altalanos
elévilési hataridé elteltéig (5 év) kerul sor.

Cimzettek és az adatok megismerésére
jogosultak:

A személyes adatokat az Adatkezel6 azon
munkavallaléi  ismerhetik meg, akiknek
feladatkorét képezi a jelen pontban foglalt
személyes adatkezelési tevékenység
(értékesitési, tigyfélkapcsolati és adminisztrativ
munkatarsak), illetve akik ennek ellenérzésére
jogosultak.

A szerz6déskotéshez kapcsolédd személyes
adatokat az Adatkezel6 a szerzddéskezel6
rendszerében tarolja, igy a személyes adatokat
adott esetben megismerheti az Adatkezel6
szerz6déskezel6 rendszerének (zemeltetését
és karbantartasat végzd adatfeldolgozd is.

A kapcsolattartoi adatokat az Adatkezel6 kilon
nyilvantartasi rendszerben /Microsoft
Dynamics 365 Customer Engagement/ (a
tovabbiakban: CRM tarolja) a
kapcsolattartokkal lefolytatott kommunikacio
lebonyolitasara.

2.2. Az adatkezeléssel érintett tevékenység: Szamlazasi és szamviteli kotelezettségek teljesitése

Az adatkezelés célja:

A megrendel6 részére torténd szamlakiallitas, a
szamviteli és adozasi
teljesitése.

kotelezettségek

Az adatkezelés jogalapja:

Természetes személy megrendel6 érintett esetén az
adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pontja szerinti jogi kotelezettség teljesitése. Ezt a
jogi kotelezettséget a szamvitelrél sz616 2000. évi C.
torvény 169. §-a, valamint az altaldnos forgalmi
adordl szélo6 torvény 2007. évi CXXVII. torvény 169.
§-a hatdrozza meg.

A kezelt személyes adatok kore és forrasa:

a) Az érintett neve, szamlazasi cime,
addszama,

b) Az érintett részére kidllitott szamla
adatai.




Az adatkezelés id6tartama:

A személyes adatok jelen pontban foglalt célbdl
torténé kezelésére a szamla kidllitadsanak évét
kovet6 8 évig kerl sor.

Cimzettek és az adatok megismerésére
jogosultak:

A személyes adatokat az Adatkezel6 azon
munkavallaléi  ismerhetik meg, akiknek
feladatkorét képezi a jelen pontban foglalt
személyes adatkezelési tevékenység (pénzigyi
és konyvelési munkatarsak), illetve akik ennek
ellenérzésére jogosultak, tovabba hatdsagi
ellendrzés esetén az illetékes hatdsag.

A szamldzadshoz kapcsolédé adatokat az
Adatkezel6 SAP rendszerében tarolja.

2.3. Adatkezeléssel érintett tevékenység: Kapcsolattartéi adatok nyilvantartasa

Az adatkezelés célja:

Kapcsolattartéi adatok nyilvantartdsa a
megrendel6vel valé kommunikacié érdekében
az Adatezel6 CRM rendszerében.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pontja alapjan az Adatkezel6 jogos érdeke.

Az Adatkezel6 jogos érdeke a szerzGdéses
kapcsolatok hatékony fenntartdsa, amelyhez
elengedhetetlen a kapcsolattarték elérhetségi
adatainak nyilvantartdsa.

Az érintettet a jogos érdeken alapuld adatkezeléssel
szemben megilleti a tiltakozds joga, amellyel
barmikor élhet a sales@rtl.hu e-mail cimre kildott
lizenet formdjaban. Ha az érintett tiltakozasa
alapos, akkor az Adatkezel6 nem kezelheti tovabb
az érintett személyes adatait jogos érdek jogalapon.

A kezelt személyes adatok kore és forrasa:

a) azérintett neve, beosztasa,
b) az érintett e-mail cime, telefonszama,
c) az érintett altal képviselt megrendeld
neve.
A személyes adatok az érintettSl szarmaznak.

Az adatkezelés id6tartama:

A személyes adatok CRM rendszerben valé
kezelésére a szerz6déses jogviszony fennallasa
alatt, illetve a szerz6dés megsziinését kovets 2
évig kerlil sor azzal, hogy amennyiben a
kapcsolattarté személye megvaltozik, ugy a
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korabbi kapcsolattartdé személyes adatai
torlésre keriilnek a CRM rendszerbél és a
tovabbiakban az () kapcsolattarté személyes
adatainak kezelésére keriil sor.

Cimzettek és az adatok megismerésére
jogosultak:

A személyes adatokat az Adatkezel6 azon
munkavallaléi  ismerhetik meg, akiknek
feladatkorét képezi a jelen pontban foglalt
személyes adatkezelési tevékenység
(Ugyfélkapcsolati munkatarsak), illetve akik
ennek ellen6rzésére jogosultak.

2.4. Az adatkezeléssel érintett tevékenység: Hirlevél kiildése

Az adatkezelés célja:

Hirlevelek  klldése a

ajanlatokrol.

szolgdltatasokrdl,

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pontja az érintett hozzajarulasa.

A kezelt személyes adatok kore és forrasa:

a) az érintett azonositasara
informacio (neve),

b) az érintett e-mail cime,

c) annak ténye, hogy az érintett 6nkéntesen
és kifejezetten el6zetes hozzajarulasat
adta ahhoz, hogy e-mail cimét az
Adatkezel6 hirlevél kildése céljabol
kezelje.

szolgdld

A személyes adatok az érintettdl szarmaznak.

Az adatkezelés id6tartama:

A személyes adatok kezelésére az érintett
hozzajarulasanak visszavonasaig, ennek
hidnydban addig keril sor, amig az Adatkezel§
hirlevél kildé szolgaltatast biztosit.

Cimzettek és az adatok megismerésére
jogosultak:

A személyes adatokat az Adatkezel6 azon
munkavallaléi  ismerhetik meg, akiknek
feladatkorét képezi a jelen pontban foglalt
személyes adatkezelési tevékenység (marketing
munkatarsak), illetve akik ennek ellen6rzésére
jogosultak.

A személyes adatokat az Adatkezel6 CRM
rendszerében tarolja.

A hirlevél kiildésére az Adatkezel6 a Salesforce
rendszert hasznadlja, igy az érintett személyes
adatait a Salesforce rendszert Uzemeltet6
adatfeldolgozd is megismerheti.




2.5. Az adatkezeléssel érintett tevékenység: Kutatasi céli megkeresések tovabbitasa

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés célja piackutatds elégedettség-

mérés, szolgaltatasfejlesztés céljabdl.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pontja az érintett hozzajarulasa.

A kezelt személyes adatok kore és forrasa:

a) az érintett azonositdsdra  szolgald
informacio (neve),

b) az érintett e-mail cime,

c) annak ténye, hogy az érintett 6nkéntesen
és kifejezetten elGzetes hozzdjaruldsat
adta ahhoz, hogy e-mail cimét az
Adatkezel6 kutatdsi céli megkeresések
kiklildése céljabol kezelje,

d) a kutatas jellegétél fuggben, a kérdbivre

adott valaszok (pl. személyes

mélyinterjuk).

A személyes adatok az érintettdl szarmaznak.

Az adatkezelés id6tartama:

Az a)-d) pontban foglalt személyes adatok
kezelésére az érintett hozzdjaruldsanak
visszavonasdig, ennek hidnyaban addig kerdl
sor, amig az Adatkezel tevékenységének részét
képezi a szolgaltatdssal valdé elégedettség
mérésére, illetve a szolgdltatds fejlesztésére
vonatkozo kutatasi tevékenység azzal, hogy a d)
pontban foglalt személyes adatok kezelésére a
kutatasi kérdGiv kitoltését/mélyinterjuk
lefolytatdsat kovetben a kutatas eredményébdl
levont, személyes adatokat mar nem
tartalmazo kovetkeztetések megdllapitasaig, de
legfeljebb 1 évig kerdl sor.

Cimzettek és az
jogosultak:

adatok megismerésére

A személyes adatokat az Adatkezel6 azon
munkavallaléi  ismerhetik meg, akiknek
feladatkorét képezi a jelen pontban foglalt
személyes adatkezelési tevékenység (kutatdst
végz6 munkatarsak), illetve akik ennek
ellendrzésére jogosultak.

A személyes adatokat az Adatkezel6 CRM
rendszerében tarolja. A  kutatadsi célu
megkeresések killdésére az Adatkezel§ a
Salesforce rendszert haszndlja, igy az érintett




személyes adatait a Salesforce rendszert
Uzemeltet6 adatfeldolgozd is megismerheti.

Az Adatkezel6 a kutatdsra kérdGiv platform
szolgdltatét vesz igénybe adatfeldolgozdként,
igy a kérdGivre adott valaszokat az ebbél célbdl
koézrem(kodé adatfeldolgozé is megismerheti.

2.6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység: Rendezvényekre sz616 meghivé tovabbitasa

Az adatkezelés célja:

Az AdatkezelGvel szerz6déses kapcsolatban allé
hirdetd partnerek részére sz6l6 rendezvényekre
vonatkozd meghivok kildése a partner
természetes személy kapcsolattartéjanak, vagy
a természetes személy megrendelé e-mail
cimére.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pontja alapjan az Adatkezel6 jogos érdeke.

Az Adatkezel6 jogos érdeke, hogy partnereivel
szakmai, reprezentdcids célu kapcsolatot tartson
fenn (pl. iparagi események stb.). ezek az
események az Uzleti kapcsolat apolasat szolgéljak.

Az érintettet a jogos érdeken alapuld adatkezeléssel
szemben megilleti a tiltakozds joga, amelyellyel
barmikor élhet a sales@rtl.hu e-mail cimre kildott
Uzenet formajdban. Ha az érintett tiltakozdasa
alapos, akkor az Adatkezel6 nem kezelheti tovabb
az érintett személyes adatait jogos érdek jogalapon.

A kezelt személyes adatok kore és forrasa:

a) az érintett azonositdsdra  szolgdld
informacido  (neve, az érintetthez
kapcsolddo hirdetd neve),

b) az érintett e-mail cime.

A személyes adatok az érintettdl szarmaznak.

Az adatkezelés id6tartama:

A személyes adat kezelésére az érintett
eredményes tiltakozasdig, ennek hianydban
hirdetével fennalld szerz6déses jogviszony
fennallasaig keril sor.

Cimzettek és
jogosultak:

az

adatok megismerésére

A személyes adatokat az Adatkezel6 azon
munkavallaléi  ismerhetik meg, akiknek
feladatkorét képezi a jelen pontban foglalt
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személyes adatkezelési tevékenység
(Ugyfélkapcsolati munkatarsak), illetve akik
ennek ellenGrzésére jogosultak.

A személyes adatokat az Adatkezel6 CRM
rendszerében tarolja. A meghivo kikiildésére az
Adatkezel6 a Salesforce rendszert hasznalja, igy
az érintett személyes adatait a Salesforce
rendszert Uzemeltet6 adatfeldolgozé is
megismerheti.

2.7. Az adatkezeléssel érintett tevékenység: A hirdetési szolgaltatds iranti korabbi érdekl6dék, valamint
a korabbi szerz6déses partnerek ismételt megkeresése

Az adatkezelés célja: Az adatkezelés célja azon, az Adatkezel$ hirdetési
szolgdltatdsa iranti korabbi érdekl6ddk, valamint az
Adatkezel6 korabbi szerz6déses partnereinek
ismételt megkeresése hirdetési szolgaltatdsra
vonatkozd szerz6dés megkotésének elGsegitése
céljdbdl. Az ismételt megkeresés azokat az
érdekl6d6ket érinti, akik a korabbi ajanlatot
kovet6en nem kotottek szerz8dést az Adatkezel6vel
hirdetési szolgaltatasra, illetve akiknek korabbi
szerzGdése lejart és azt nem Ujitottdk meg az
AdatkezelGvel. Az ismételt megkeresések célja,
hogy az Adatkezel6 kozvetlen tdjékoztatast
adhasson az aktualis ajanlatairdl.

Az adatkezelés jogalapja: A személyes adatkezelés jogalapja a GDPR 6 .cikk
(1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek.

Az Adatkezel6nek jogos érdeke a potencidlis
Ugyfelek tdjékoztatdsa az akutdlis ajanlatairdl az
Gzleti kapcsolat létesitése érdekében.

Az érintettet a jogos érdeken alapuld adatkezeléssel
szemben megilleti a tiltakozds joga, amelyellyel
barmikor élhet a sales@rtl.hu e-mail cimre kildott
lizenet formdjaban. Ha az érintett tiltakozdsa
alapos, akkor az Adatkezel6 nem kezelheti tovébb
az érintett személyes adatait jogos érdek jogalapon.

A kezelt személyes adatok kore és forrasa: Természetes személy érdekl6dé/korabbi hirdetd
esetén:
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a) az érintett neve, beosztasa, e-mail cime,
telefonszama;

b) a korabbi ajanlat targya, tartalma és
id6pontja.
Jogi személy érdekl6d6/korabbi hirdetd

természetes személy kapcsolattartdja esetén:

a) akorabbi hirdet6 kapcsolattartéjanak neve,
beosztdsa, e-mail cime, telefonszdma, a
kapcsolattartd altal képviselt hirdetd neve;

b) a kordbbi ajanlat targya, tartalma és
id6pontja.

A személyes adatok az érintettdl szarmaznak.

Az adatkezelés id6tartama:

A személyes adatok kezelésére az érintett
eredményes tiltakozasaig, ennek hidnyaban az
Adatkezel6 szolgaltatdsara vonatkozé ajanlatanak
megklildésétdl, kordbbi hirdet6 esetén az utolsd
hirdetési  szolgdltatdsra vonatkozé szerz6dés
lejaratatdl szamitott 2 évig keril sor.

Cimzettek és az adatok megismerésére jogosultak:

A személyes adatokat azon munkatarsak ismerhetik
meg, akiknek a személyes adatok kezelése a
feladatkorét képezi (sales munkatarsak), valamint
akik ennek ellen6rzésére jogosultak.

Az Adatkezel6 a
rendszerében

személyes adatokat CRM
tarolja, mig a megkeresések
kiklildésére a Salesforce rendszert veszi igénybe, igy
a személyes adatokat megismerheti a Salesforce
rendszer lizemeltetését végz6 adatfeldolgozd is.

2.8. Az adatkezeléssel érintett tevékenység: A hirdetd partner kapcsolattartédjanak megkeresése kutatasi
céli megkeresésekre valo feliratkozas ajanlasa érdekében

Az adatkezelés célja:

Olyan  természetes  személynek  mindsilé
szerz6déses partnerek (pl. egyéni vallalkozd
hirdet6k) kozvetlen megkeresése vagy a
szerz8déses partnerek természetes személy

kapcsolattartdinak megkeresése, akik a szerz6déses
kapcsolat létesitésekor a kapcsolattartéi adatok
megaddsdval egyidejlileg nem iratkoztak fel a
kutatasi célu megkeresésekre, azaz nem jarultak




hozza, hogy e-mail cimiket az Adatkezel6 az ilyen
megkeresések tovabbitdsa cééljabdl kezelje. Az
ilyen megkeresések célja annak bemutatdasa, hogy
lehet6ség van kutatdsi céld megkeresésekre
feliratkozni, tovabba a feliratkozas elGsegitése.

Az adatkezelés jogalapja:

A személyes adatkezelés jogalapja a GDPR 6 .cikk
(1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek.

Az Adatkezel6nek jogos érdeke a szolgaltatasa
mindségének  fejlesztését célz6  kutatasok
el6mozditasa.

Az érintettet a jogos érdeken alapulé adatkezeléssel
szemben megilleti a tiltakozds joga, amelyellyel
barmikor élhet a sales@rtl.hu e-mail cimre kildott
Uzenet formdjdban. Ha az érintett tiltakozasa
alapos, akkor az Adatkezel6 nem kezelheti tovabb
az érintett személyes adatait jogos érdek jogalapon.

A kezelt személyes adatok kore és forrasa:

Természetes személy megrendel6 esetén:

a) az érintett neve, beosztasa, e-mail cime,
telefonszdma,

b) azérintett szerz6déses partneri statusza és
annak ténye, hogy kordbban nem iratkozott
fel kutatasi céli megkeresésekre.

Jogi személy megrendel6 természetes személy
kapcsolattartoja esetén:

a) a hirdet6 partner kapcsolattartdjanak
neve, beosztasa, e-mail cime,
telefonszdma, a kapcsolattartd altal
képviselt hirdet6 neve;

b) a kapcsolattarté altal képviselt hirdetd
szerz6déses partneri statusza;

c) annak ténye, hogy az érintett kordbban
nem iratkozott fel kutatdsi célu
megkeresésekre.

A személyes adatok az érintett6l szarmaznak,
illetve az adatkezel6vel fennalld szerzGdéses
kapcsolatbdl erednek.

Az adatkezelés id6tartama:

A személyes adatok kezelése az érintett
eredményes tiltakozasaig, ennek hidnyaban addig
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tart, amig az érintett, vagy az érintett altal képviselt
hirdetd szerz6déses partnere az Adatkezel6nek.

Cimzettek és az adatok megismerésére jogosultak:

A személyes adatokat azon munkatarsak ismerhetik
meg, akiknek a személyes adatok kezelése a

feladatkorét képezi, valamint akik ennek
ellendrzésére jogosultak.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat CRM
rendszerében tarolja, mig a megkeresések

kiklildésére a Salesforce rendszert veszi igénybe, igy
a személyes adatokat megismerheti a Salesforce
rendszer lizemeltetését végz6 adatfeldolgozd is.

3. Adatfeldolgozdék

Az Adatkezel6 az aldbbi adatfeldolgozdk kozrem(ikodését veszi igénybe az alabbi tevékenységekre.

Az adatfeldolgozassal érintett tevékenység

Az adatfeldolgozo elérhetGsége

Az Adatkezel6 szerz6déskezel6 rendszerének

lizemeltetése és karbantartasa.

PricewaterhouseCoopers Magyarorszag Kft.
Székhely: 1055 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 78.

Az Adatkezel6 kapcsolattartdk nyilvantartdsara
szolgdldé CRM rendszerének (izemeltetése és
karbantartdsa.

Microsoft Ireland Operations Limited
Székhely: One Microsoft Place, South County
Business Park, Leopardstown, Dublin 18, lrorszag
https://www.microsoft.com

Az Adatkezel6 ligyfélkommunikacids rendszerének
(Salesforce) lizemeltetése

Attention CRM Consulting Kft.
Székhely: 1075 Budapest, Madach Imre Ut 13-14. T.
ép. 4. em.

Kutatds lebonyolitdsaban valé kézremdkodés.

Next 9 Kommunikacids és Tandcsadd Kft.
Székhely: 1051 Budapest, Arany Janos utca 16. 2.
emelet 1. ajtod

Az adatfeldolgozd az altala végzett adatkezelési tevékenység soran az adatkezeld altal adott utasitasok
szerint jar el és megfelel6 garanciat nyljt az adatkezeléssel szembeni jogszabalyi kvetelményeknek vald
megfelelésre, tovabba az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfelel6 technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara.
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3. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl, valamint megfelel6 technikai és szervezési
intézkedéseket hajt végre annak biztositdsa céljabdl, hogy a személyes adatok kezelése az irdnyadd
jogszabalyokkal 6sszhangban torténjen, igy megteszi mindazon intézkedéseket, amelyek védik a kezelt
személyes adatokat a véletlen vagy jogellenes megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatds, jogosulatlan
kozlés vagy a személyes adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférés, a véletlen megsemmisiilés és sériilés
ellen. Az Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a személyes adatokhoz csak az erre feljogositott személyek
férhessenek hozza.

4, Az adatkezeléssel 6sszefiliggésben gyakorolhato érintetti jogok és a jogérvényesités lehetGségei

Az érintett barmikor jogosult a jelen adatkezelési tajékoztatdban foglalt adatkezelési tevékenységgel
Osszefliggl jogai gyakorlasaval kapcsolatban kérelmet elGterjeszteni az AdatkezelGnél. Az érintetti
kérelmek teljesitésére indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon belil sor keril, kivéve, ha a kérelem Osszetettségére vagy a kérelmek szamara
tekintettel a hatarid6 tovabbi két hdnappal valé meghosszabbitdsa sziikséges. A hatdrid§
meghosszabbitdsarél a késedelem okainak megjelolésével az érintett tajékoztatast kap a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beliil.

Az érintettet a jelen adatkezelési tajékoztatdban foglalt adatkezelési tevékenységgel 6sszefliiggésben az
aldbbi jogok illetik meg:

a) tajékoztatashoz és hozzaféréshez valé jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy az
adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha igen, akkor jogosult arra, hogy hozzaférést kapjon az alabbiakhoz:

* akezelt személyes adatokhoz;

* azadatkezelés céljaihoz;

* azérintett személyes adatok kategodridihoz;

* azon cimzettekhez vagy a cimzettek kategéridihoz, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak;

* adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartamdhoz, vagy ha ez
nem lehetséges, ezen id6tartam meghatdrozasanak szempontjaihoz;

* azon informdcidhoz, hogy az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat
az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

* afellgyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl valo tajékoztatashoz;
* ha a személyes adatokat nem az érintett6l gy(jtotte az adatkezel§, ugy a személyes
adatok forrasara vonatkozd minden elérhetd informacidhoz;

* amennyiben a személyes adatkezelési tevékenység sordn automatizalt dontéshozatal
torténik, gy az automatizalt dontéshozatal tényérél sz616 tajékoztatashoz, ideértve a
profilalkotasrdl szold tajékoztatast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és az arra vonatkozd informacidkhoz, hogy az ilyen adatkezelés
milyen jelentGséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel jar.
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b) helyesbitéshez valé jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo
pontatlan személyes adatokat az adatkezel6 késedelem nélkil helyesbitse, tovabba az
adatkezelés céljanak figyelembevételével jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok
— egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Utjan torténd — kiegészitését.

c) torléshez vald jog, amelynek alapjan az érintett kérheti, hogy az adatkezel6 indokolatlan
késedelem nélkiil torolje a ra vonatkozé személyes adatokat, ha az aldbbi indokok valamelyike
fennall:

* aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtotték
vagy mds modon kezelték;

* az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajaruldsat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

* azérintetta GDPR 21. cikk (1) bekezdés alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs
els6bbséget élvezd jogszerli ok az adatkezelésre, vagy az érintett a GDPR 21. cikk (2)
bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

* aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

* aszemélyes adatokat az adatkezelSre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el&irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

* a személyes adatok gy(jtésére a 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids
tarsadalommal 6sszefliggs szolgaltatasok kindlasdval kapcsolatosan kertilt sor.

d) hozzdjarulas visszavondsanak a joga, amelynek alapjan az érintett a személyes adatkezeléshez
adott hozzajaruldsat barmikor, indokolas nélkil és ingyenesen visszavonhatja a sales@rtl.hu
e-mail cimre kildott nyilatkozattal. A hozzdjarulas visszavonasa esetén az Adatkezel6 nem
kezelheti tovabb hozzajarulads jogalapon az érintett személyes adatait, azonban a hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

e) adatkezelés korlatozashoz valé jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy
kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi esetek valamelyike fennall:

* az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a
személyes adatok pontossdgat);

* az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

* az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl,
azonban az érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy

* azérintett a tiltakozdshoz vald jogaval élve tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben
a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az
adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben).
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f) adathordozhatdsaghoz valé jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy a ra
vonatkozo, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket
az adatokat egy masik adatkezel6nek tovdbbitsa anélkiil, hogy ezt akaddlyozna az az
adatkezelS, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az adatkezelés
hozzdajarulason, vagy szerz6désen alapul és az adatkezelés automatizalt médon torténik. Az
érintett jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megvalésithaté - kérje a személyes adatok
adatkezelSk kozotti kdzvetlen tovabbitasat. E jog gyakorldsa nem érintheti hatrdnyosan masok
jogait és szabadsagait.

g) tiltakozashoz vald jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontjaban foglalt, jogos érdek jogalapon to6rtén6 kezelése ellen. Ebben az esetben az
adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

A jelen adatkezelési tajékoztatoban foglalt személyes adatkezelés tekintetében automatizalt
dontéshozatalra — ideértve a profilalkotast is — nem kerdl sor.

Az érintett jogérvényesitési lehetdségei

Ha az érintett sérelmesnek véli a személyes adatai kezelését, javasoljuk, hogy el&szor forduljon az
Adatkezel6h6z vagy az adatvédelmi tisztvisel6hoz a jelen adatkezelési tdjékoztatdban feltlintetett
elérhet6ségek barmelyikén. Az érintett panaszat minden esetben kivizsgaljuk és megtessziik a panasz
orvosldsahoz sziikséges intézkedéseket. Ha ennek ellenére az érintett sérelme tovabbra is fennall, vagy
nem kivan panaszt tenni, az aldbbi jogorvoslati lehetGségekkel élhet:

a) A feliigyeleti hatdsagnal t6rténé panasztételhez vald jog:
Az érintett jogosult arra, hogy amennyiben megitélése szerint az adatkezel6 vagy az altala megbizott
adatfeldolgozd tevékenységével vagy mulasztasdval jogsértést kbvetett el, vagy annak veszélyét idézte el6,
ugy panaszt tegyen a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag elérhetGségei:
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefonszam: +36 (1) 391-1400

Telefax: +36 (1) 391-1410

Honlapja: https://naih.hu/

E-mail cime: ugyfelszolgalat@naih.hu
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b) Birdsagi jogorvoslathoz valé jog:

Ha az érintett megitélése szerint a személyes adatai kezelésével Gsszefliggd jogait megsértették, a
rendelkezésre all6 kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok — koztik a fellgyeleti
hatdésagnal torténd panasztételhez valé jog — sérelme nélkil hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult,
amelynek sordn - valasztdsa szerint - a lakéhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti illetékes torvényszékhez
fordulhat. A torvényszékek listajat az érintett az aldbbi weboldalon éri el:
https://birosag.hu/ugyfeleknek/birosagok/torvenyszekek

Jelen adatkezelési tajékoztatd 2025. augusztus 15. napjatél hatalyos.
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